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1. தனிப்பட்ட வி்பரங்கள்: முறைப்பபாடு

பூர்வீ்க அல்லது 'ர�ொரெஸ்' நீ�ிணைத் தீணை மூ்லொதொ�மொ்கக ர்கொண்டை�ொ்க 
அண்டயொளபபடுத்தும் ஒன்று அல்லது ப்ல முணெபபொடு்களில தயவுரெய்து 
'ெ�ி' குெியி்டவும்.

முறைப்பபாடு 1 முறைப்பபாடு 2

தறையங்கம்

ப்பயர்

ப்பயர்

்பிைநத தி்கதி

த்பபால் மு்கவரி

மபாநிைம்

த்பபால்குைியீடு.

பதபாறைப்பசி இைக்கம்

பதபாறைப்பசி இைக்கம்

மின் அஞசல்

2. வியபா்பபார வி்பரங்கள்

ஒரு ைியொபொ�த்ததின் ெொர்பில இநத முணெபபொடண்ட நீங்கள் தொக்கல ரெய்்கதிறீர்்களொ?

ஆம்	 இலண்ல

இநத ைியொபொ�த்து்டன் உங்களுககுள்ள ரதொ்டர்பு என்்ன? உதொ�ைம். 
ரெொநதக்கொ�ன், ரதொழி்லொளி

ைியொபொ�த்ததின் ரபயர்  _____________________________________________________________

ABN  ________________________________________________________________________________

மூணெபபொடு ரெய்ைதற்குக ்கொ�ைமொ்க அணமநத ெம்பைம் நதி்கழநத  
நந�த்ததில அநத ைியொபொ�த்ததில இருநத ரதொழி்லொள�ின் எணைிகண்க:

_____________________________________________________________________________________

இநத	ைியொபொ�ம்	ஓரு	முதன்ணமயொ்ன	உற்பத்ததியொள�ொ?

ஆம்	 இலண்ல

இநதப ரபடடியில, 'ெ�ி' எ்ன 
குெியிட்டொல அது, பூர்வீ்க 
மற்றும் 'ர�ொரெஸ்' நீ�ிணை 
தீவு மக்களுக்கொ்ன ைழிணய 
ைி�ிவுபடுத்துைததில எமது 
ர்கொள்ண்கககு அணமைொ்க 
உங்களது முணெபபொடண்டக 
்கருதுைதற்கு AFCA இன் 
அனுமததிணய நீங்கள்  
ர்கொடுபபதொகும்.

ஒரு ைியொபொ�த்ததின் ெொர்பில 
இநத முணெபபொடண்ட நீங்கள் 
தொக்கல ரெய்்கதிறீர்்களொ? 

ெிெிய வியபா்பபாரம் 
100 ரதொழி்லொளர்்களுககும் 
குணெைொ்னைர்்கணளக 
ர்கொணடிருபபதொ்க 
ைண�யறுக்கபபடடுள்ளது. 

தயவுரெய்து முணெபபொடடின் 
(்களின்) ைிப�ங்கணளப 
பூர்த்ததிரெய்யவும். 

நதிததி நிறுவனததில் முணெபபொடு 
ரெய்ததிருககும் ஒருைர்தொன் 
முணெபபொட்டொள�ொைொர்.

அநத முணெபபொட்டொளர் 
ஒரு நதிறுை்னமொ்க அல்லது 
ெங்கமொ்க இருநதொல, 
அநத நதிறுை்னம் அல்லது 
ெங்கம் ெொர்பொ்கச் ரெயற்ப்ட 
அததி்கொ�மளிக்கபபட்ட 
ஒருைர் இநதப படிைம் 
பூர்த்ததிரெய்யபப்ட நைணடும்.

நீங்கள் ஒரு பி�ததிநதிததியு்டன் 
ரெயற்பட்டொல, 2ம் 
பக்கத்ததில அைர்்களுண்டய 
ரெொநதத் த்கைல்கணளப 
பததிவுரெய்யவும்.
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3. தனிப்பட்ட வி்பரங்கள்: முறைப்பபாடு
எம்மு்டன் ரதொ்டர்பு ர்கொள்ைததில உங்களுக்கொ்கச் ரெயற்ப்ட நீங்கள்  
ஒருைண�த் ரத�ிவுரெய்தொல மொத்ததி�ம் இநதப பகுததிணயப பூர்த்ததிரெய்யவும்.

ப்பயர் தறைபபு

ப்பயர்

நிறுவனததின் ப்பயர்  
(ப்பபாருததமபானபால்)

இநத வியபா்பபாரதது்டன்  
உங்களுககுள்்ள  
பதபா்டர்பு என்ன?

த்பபால் மு்கவரி த்பபால்குைியீடு.

மபாநிைம்

்ப்கல்பநர பதபாறைப்பசி

மின் அஞசல்

4. நிதி நிறுவன வி்பரங்கள்

உங்கள் முணெபபொடடுக்கொ்ன நதிறுை்னத்ததின் ரபயண�க குெிபபி்டவும்.

ஒரு முணெபபொடண்ட நீங்கள் ெமர்பபித்ததும், உங்கள் நதிததி நதிறுை்னம் உங்களுககுப 
பததில அனுபபுைதற்கு ஒரு குெிபபிட்ட ்கொ்லஅை்கொெம் உணடு.

ஆம்	 இலண்ல

அவைொெொ்னொல, எபநபொது *நீங்கள் அநத நதிததி நதிறுை்னத்ததிற்கு முணெபபொடு ரெய்தீர்்கள்?

*உங்களு*ககுச் ெ�ியொ்ன ததி்கததி ரத�ியொது ைிட்டொல, தயவு ரெய்து சுமொ�ொ்கக குெிபபி்டவும்.

5. எவவபாறு உங்கள் முறைப்பபாடற்டச் பசய்தீர்்கள்?

உதொ�ைமொ்க: 'ந்கொல ரென்்டர்' இல ஒருைண� அணழத்துப நபெிந்னன்.

உங்கள் நதிததி நதிறுை்னத்ததி்டமிருநது உங்களது முணெபபொடடுககு ஒரு இறுததியொ்ன 
பததிண்ல நீங்கள் ரபற்றுகர்கொணை பின்்னர் ஒரு முணெபபொடண்ட எம்மி்டம் தொக்கல 
ரெய்ய ரபருமளைில உங்களுககு இ�ணடு ஆணடு்கள் உணடு.

ஆம்	 இலண்ல

 நீங்கள் ஒரு ்பிரதிநிதிறயத 
பதரிவுபசய்தபால், நொம் 
உங்களுக்கொ்கத் ரதொ்டர்பு 
ர்கொள்ளைல்லை�ொ்க அநத 
பி�ததிநதிததி அல்லது அைர்்கள் 
நைண்லரெய்யும் ஒரு 
நதிறுை்னம் இருககும் அத்து்டன் 
உங்கள் முணெபபொடடு்டன் 
ரதொ்டர்புண்டய ெ்க்ல 
்கடிதங்கணளயும் அைர்்களுககு 
நொங்கள் அனுபபுநைொம்.

AFCA இைவச பசறவறய 
வழஙகு்கிைது. நீங்கள் 
பி�ததிநதிததித்துைம் ரெய்யபப்டத் 
நதணையிலண்ல, ஆ்னொல 
உங்களுககு உதை யொண�யும் 
ந்கட்க்லொம். இது உங்கள் 
குடும்பத்ணதச் நெர்நத 
ஒருைர் அல்லது ஒரு 
இ்லைெ நதிததி ஆந்லொெண்ன 
நெணையொ்க்லொம். உங்களி்டம் 
உங்கள் பி�ததிநதிததி ்கட்டைம் 
அெைிட்டொல, ைழக்கமொ்க 
இநத ரெ்லவுரதொண்க நீங்கநள 
ரெலுத்த நைணடும்.

உங்கள் நதிததி நதிறுை்னத்ததிற்கு 
நீங்கள் முணெபபொடு 
ரெய்யைிலண்லயொ்னொல, 
ஒரு முணெபபொடண்டச் 
ரெய்ைதற்கு உங்களது இழபபு 
பற்ெி உங்களுககு முதலில 
ரத�ியைநதததிலிருநது 
அநந்கமொ்க ஆறு 
ைரு்டங்களுககுள் ரெய்ய்லொம்

எவைொறு முணெபபொடு 
ரெய்தீர்்கரளன்பணதச் 
சுருக்கமொ்கக குெிபபி்டவும். 
எவைொறு உங்கள் 
முணெபபொடண்டச் ரெய்தீர்்கள், 
யொரு்டன் நபெினீர்்கள், நீங்கள் 
ரதொ்டர்புர்கொண்ட ரதொண்லநபெி 
இ்லக்கம், அல்லது நீங்கள் 
பொைித்த மின் அஞெல ைி்லொெம் 
நபொன்ெைற்ணெ உள்ள்டக்கவும்.

உங்கள் நதிததி நதிறுை்னத்ததி்டமிருநது 
உங்களது முணெபபொடடுககு 
ஒரு இறுததியொ்ன பததிண்ல 
நீங்கள் ரபற்றுகர்கொண்ட 
பின்்னர் ஒரு முணெபபொடண்ட 
எம்மி்டம் தொக்கல ரெய்ய 
ரபருமளைில உங்களுககு 
இ�ணடு ஆணடு்கள் உணடு.
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6. முறைப்பபாடடின் வி்பரங்கள்

ைர்த்த்கப ரபொருள் அல்லது நெணை பற்ெிய முணெபபொடு்கணளத் தீர்த்துகர்கொள்ள 
AFCA எவைொறு உதவு்கதிெரதன்பணதயும், மற்றும் நொம் ்கை்னிக்கககூடிய 
முணெபபொடு்களின் ைண்க்கணளயும் ஒர் ஒலி நொ்டொ ைிப�ிக்கதிெது.

்கதிண்டககுமொ்னொல, நதிததி நதிறுை்னத்ததின் ரதொ்டர்பு இ்லக்கம் (இ்லக்கங்கள்):

AFCA குெித்த நெணை முணெபபொடு

ரபொருளின் ைண்கணய 
(ைண்க்கணள) ைிப�ிக்கவும் 
(உதொ�ைம்: வீடடுக ்க்டன், 
உயிர்ைொழவு அல்லது 
வீடடுக ்கொபபுறுததி 'ரபொலிெி', 
முதலீடடுப ரபொருள், 
ஓய்வு்கொ்ல ைருைொய் ்கைககு)

ெ�ியொ்ன 'ரபொலிெி' இ்லக்கம்/ 
்கைககு/முணெபபொடு 
நபொன்ெைற்ணெ ்கண்டெிய  
உங்கள் நதிததி நதிறுை்னத்ததிற்கு  
இது உதவும்.

அததி்க இ்டைெததி 
நதணைபபட்டொல, நம்லததி்க 
பக்கங்கணள இத்து்டன் 
நெர்த்துகர்கொள்ளவும்.

நீங்கள் முணெபபடும் ெம்பைங்கள் எபநபொது* ந்டநதது?

*உங்களு*ககுச் ெ�ியொ்ன ததி்கததி ரத�ியொது ைிட்டொல, தயவு ரெய்து சுமொ�ொ்கக குெிபபி்டவும்.
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7. நபாம் எவவபாறு உதவ முடியும்?

முணெபபொடடுககு நீததியொ்ன அல்லது நதியொயமொ்ன தீர்ைொ்க அணமயககூடியது 
எதுரை்ன நீங்கள் நதிண்னக்கதிறீர்்கள்?

8. சட்ட/நீதிமன்ை ந்டவடிகற்க்கள்

ெட்ட ந்டைடிகண்க்கணளத் தொம் ஆ�ம்பித்து ைிட்டதொ்க அெிைித்து உங்களது நதிததி 
நதிறுை்னத்ததி்டமிருநது ந்கொ�ிகண்க ைொககுமூ்லம் அல்லது ெி்ல நைறு நீததிமன்ெ 
ஆைைங்கணள நீங்கள் ரபற்றுள்ளீர்்களொ?

ஆம்	 இலண்ல

9. பமைதி்க உதவி

ஆம்	  ரமொழி இலண்ல: ________________________________________

நொம் ைழங்கககூடிய நம்லததி்க உதைி்கள் ஏதும் நைணடுமொ?

பு�ிவுத் த்டங்கல ைருத்தம்

குடும்ப ைன்ரெயல

ரெைிபபு்லன்

படிபபெிவு

உள ஆந�ொக்கதியம்

உ்டல ஊ்னம்

நதொற்ெம்/பொர்ணை

தபொல/ரதொண்லநபெி

எண்னயணை (கீநழ ைிப�ிக்கவும்)

ஒரு ெிெிய ைிப�த்ணதத் தயவுரெய்து தொருங்கள்:

10. எவவபாறு உங்கள் முறைப்பபாடற்டச் பசய்தீர்்கள்?

AFCA பற்ெியது

நதிறுை்னம்

குடும்ப ைன்ரெயல

ஆஸ்ததிந�லிய நதிததி முணெபபொடு்கள்  
அததி்கொ�ி

நதிததி	நதிறுை்ன

ெட்ட உதைி/ ெமூ்க ெட்ட நதிண்லயம்

ஊ்ட்க/ ைிளம்ப�ம்

'ஒன் ண்லன்'/ ெமூ்க ைண்லத்தளம்

ஒரு ரதொண்கபபைத்ணத 
நீங்கள் ந்கட்டொல, உங்கள் 
ந்கொ�ிகண்க(்கள்) யின் 
்கைிபபீடண்டத் தொருங்கள்

AFCA இல ஒரு முணெபபொடு 
ெமர்பபிக்கபபடடிருகண்கயில,  
தற்நபொதய ெட்ட ந்டைடிகண்க்களில 
நமலும் எடுக்கநைணடிய 
ரெயற்படுத்தும் ந்டைடிகண்க  
அல்லது ஒரு நமலும் 
ரதொ்ட�நைணடிய 
படிமுணெக்கொ்ன ஒரு நதிததி 
நதிறுை்னத்ததின் ைலுவுககு 
மடடுபபொடு்கள் உணடு.

ஓர் இ்லைெ உண�ரபயர்பொளர் 
ரதொண்லநபெி நெணைணய 
AFCA ைழஙகு்கதிெது.

எங்களு்டன் நீங்கள் 
ரதொ்டர்புர்கொள்ள நொம் 
உதவுைது எவைொரென்பது 
குெித்து நீங்கள் எமககுச் 
ரெொலைதற்்கொ்ன ைொய்பபு  
இதுைொகும்.

உங்களுககு உதைி 
நதணைபப்ட்லொரம்ன நீங்கள் 
இஙந்க குெிபபிட்டொல, ஒரு 
AFCA உறுபபி்னர் உங்களு்டன் 
ரதொ்டர்புர்கொள்ைொர். நீங்கள்	
 எவைொறு எம்மு்டன் 
ரதொ்டர்புர்கொள்ளைணத 
ைிரும்புவீர்்கள் மற்றும் 
நொம் ைழங்கககூடிய 
நைரெநதரைொரு 
உதைிணயயும் 
நொங்கள் உங்களு்டன் 
்க்லநதுண�யொடுநைொம்.



AFCA முறைப்பாட்டுப ்டிவம்

ஒரு க�ோரிக்� வோககுமூலத்தைப் ப்ற்றுகபகபாண்டீரகளபா அல்லது இந்தப படிவத்தைப்  

பூரததைதிசெய்ய உதைவி கதை்வ்யோ? உதைவிக�ோ� எங�்ை 1800 931 678 இல் சதைோடரபு ச�ோளைவும் பக்கம் 5 / 5

11. ஆஸதிபரலிய நிதி முறைப்பபாடு்கள் அதி்கபாரி

இநதப படிைத்ததில நீங்கள் ஒபபமிடுைதன் மூ்லம் AFCA ஒழுஙகு ைிததி்களின் கீழ 
நதிததி நதிறுை்னத்ததிற்கு எததி�ொ்ன இநத முணெபபொடண்ட AFCA ்கை்னிபபதற்கு நீங்கள் 
இைஙகுைதொகும். AFCA ககு நீங்கள் பின்ைருை்னைற்ெிற்கு அததி்கொ�ம் ைழஙகு்கதிறீர்்கள்:

• ரபொருத்தமொ்ன உைர்வு்கணளபபொததிககும் த்கைல்கள் உடப்ட முணெபபொடண்ட 
ைிெொ�ிககும் நநொக்கத்ததிற்்கொ்க, மற்றும் ெட்டத்தொல நைண்டபபடும் அல்லது 
அனுமததிக்கபபட்ட நதியொயமொ்கத் நதணைபபடும்நபொது ஏண்னநயொர் அல்லது 
ரைளியி்ட நதிறுை்னங்களு்டன் உங்கள் த்கைல்கணளப ப�ிமொறுங்கள், 

• அது ெ�ியொ்னரத்ன AFCA முடிவுரெய்யும்நபொது அநத முணெபபொடண்ட பிெிரதொரு 
நதிததி நதிறுை்னம் அல்லது த்க�ொறு தீர்ககும் நெணைககு ப�ிநதுண�க்கவும். 

• ரபொருத்தமொ்ன உைர்வு்கணளபபொததிககும் த்கைல்கள் உடப்ட முணெபபொடண்ட 
ைிெொ�ிககும் நநொக்கத்ததிற்்கொ்க, மற்றும் ெட்டத்தொல நைண்டபபடும் அல்லது 
அனுமததிக்கபபட்ட நதியொயமொ்கத் நதணைபபடும்நபொது ஏண்னநயொர் அல்லது 
ரைளியி்ட நதிறுை்னங்களு்டன் உங்கள் த்கைல்கணளப ப�ிமொறுங்கள்,

ரபொருத்தமொ்ன உைர்வு்கணளபபொததிககும் த்கைல்கள் உடப்ட முணெபபொடண்ட 
ைிெொ�ிககும் நநொக்கத்ததிற்்கொ்க, மற்றும் ெட்டத்தொல நைண்டபபடும் அல்லது 
அனுமததிக்கபபட்ட நதியொயமொ்கத் நதணைபபடும்நபொது ஏண்னநயொர் அல்லது 
ரைளியி்ட நதிறுை்னங்களு்டன் உங்கள் த்கைல்கணளப ப�ிமொறுங்கள்,

12. ற்கபயபாப்பங்கள்

   
 ண்கரயொபபம் முணெபபொட்டொளர் 1 ண்கரயொபபம் முணெபபொட்டொளர் 2 ண்கரயொபபம் பி�ததி நதிததி.

   
 ததி்கததி ததி்கததி ததி்கததி

13. ஆய்வு - எமது பசறவறய பமம்்படுதத எமககு உதவுங்கள்

பின்னூட்டத்ததிற்்கொ்க நைளொ நைணள்களில நொங்கள் (அல்லது எமது ெொர்பில ஒருைர்) 
உங்களு்டன் ரதொ்டர்பு ர்கொள்ளுநைொம் ( உங்கள் ரபயண� நீங்கள் ர்கொடுக்கத்நதணை 
இலண்ல). உங்களுககுச் ெ�ியொ்ன ததி்கததி ரத�ியொது ைிட்டொல, தயவு ரெய்து 
சுமொ�ொ்கக குெிபபி்டவும்.

நீங்கள் பததிண்லக ந்கட்டொ்லன்ெி நொங்கள் உங்களு்டன் ரதொ்டர்பு ர்கொள்ள மொடந்டொம்.

14. அனுசரறையபான ஆவைங்கள்

பூர்த்ததியொக்கதியதும், நம்லததி்க ரபொருத்தமொ்ன த்கைல்களு்டன் தயவுரெய்து இநதப 
படிைத்ணத அனுபபநைணடியது:

ஆஸ்ததிந�லிய நதிததி முணெபபொடு்கள் அததி்கொ�ி  
GPO Box 3, MELBOURNE VIC 3001 
Email: info@afca.org.au

ஆவைங்கள் சரி்பபார்ககும் நிரல் - இநத நிரல் ஒரு வழி்கபாடடியபா்க வழங்கப்படு்கிைது*

பூர்த்ததிரெய்யபபட்ட மற்றும் ஒபபமி்டபபட்ட படிைம்
(ரபொருத்தமொ்னொல, பி�ததிநதிததியுண்டய ண்கரயொபபம்)

ெட்ட ந்டைடிகண்க்கணளத் தொம் ஆ�ம்பித்து ைிட்டதொ்க அெிைித்து உங்களது 
நதிததி நதிறுை்னத்ததி்டமிருநது ந்கொ�ிகண்க ைொககுமூ்லம் அல்லது ெி்ல நைறு 
நீததிமன்ெ ஆைைங்கணள நீங்கள் ரபற்றுள்ளீர்்களொ?

உங்கள் நதிததி நதிறுை்னத்ததி்டமிருநது எழுத்ததி்லொ்ன 
பததிலின் பி�ததி (ரபொருத்தமொ்னொல)

உங்கள் முணெபபொடடுககுப ரபொருத்தமொ்ன 
நைறு எநத ஆைைங்களி்னதும் பி�ததி

* ஒரு முழு அளைி்லொ்ன ெ�ிபொர்ககும் அட்டைைககு, நபொய்பபொருங்கள் visit www.afca.org.au/checklist

எமககுத் த�பபட்ட 
த்கைல்களு்டன் நொம் எவைொறு 
ரெயலபடுநைொரமன்ெ 
ரபொதுைொ்ன த்கைல்களுக்கொ்க,  
எமது தனியுரிறமக 
ர்கொள்ண்கணய, 
www.afca.org.au/privacy  
இல ்கொை்லொம்.

நொங்கள் முணெபபொடு்கணளக 
ண்கயொளும் ரெயலமுணெ 
AFCA ஒழுஙகு விதி்களுககு  
உட்பட்டதபாகும்.

எமது ஒழுஙகுைிததி்கணள 
www.afca.org.au/privacy  
இல ்கொை்லொம்.

ஒர் ஸதபா்பனமபா்க நொம் 
எவைொறு முன்ந்னெ்லொரம்ன 
நொம் பு�ிநதுர்கொள்ள 
எமது நெணை்கள் பற்ெிய 
உங்கள் பின்னூட்டம் எமககு 
உதைியொ்க இருககும்.

உங்கள் முணெபபொடடுககுப 
ரபொருத்தமொ்ன நைறு எநத 
ஆைைங்களி்னதும் பி�ததி 
உங்கள் முணெபபொடு குெித்து 
உங்கள் நதிததி நதிறுை்னம் 
உங்களுககு எழுததியிருநதொல, 
அதன் பி�ததிணயத் 
தயவுரெய்து தொருங்கள்.


